AENOR

Certificado de Conformidad
con el Esquema Nacional de Seguridad

CERTIFICACION DE
CONFORMIDAD CON EL

-
Esquema Nacional do L)

Seguridad

Categoria MEDIA

ENS-2023/0005

AENOR, certifica que los sistemas de informacién resefiados
todos ellos de categoria MEDIA y los servicios que se relacionan, de:

APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE
SISTEMAS, S.A.

han sido auditados y encontrados conforme con las exigencias del Real Decreto 311/2022, de 3 de
mayo, por el que seregula el Esquema Nacional de Seguridad en el dmbito de la Administracion
electrénica, segun se indica en el correspondiente Informe de Auditoria de 2024-05-14

paralasactividades: Los sistemas de informacién que dan soporte a los siguientes
servicios:
¢ Disefio, desarrollo, mantenimiento y soporte de aplicaciones;
e Implantacién, soporte y mantenimiento de sistemas de
informacién;
¢ Comercializacién de software de terceros;
¢ Consultoria tecnolégica;
¢ Formacidn en uso de aplicaciones y tecnologias asociadas
¢ Gestidn de puesto de trabajo
de acuerdo con la categorizacién vigente a fecha de emisién del
certificado

queserealizanen: Calle]acinto Benavente, 2 Edif. B Plta. 22. 28232 - LAS ROZAS
(MADRID)
CPD SERVICIOS AWS REGION OESTE EUROPA. - DUBLIN (Irlanda)
CPD DE INTERXION. CL. DE ALBASANZ,71. SAN BLAS-CANIIAEJAS
28037 - MADRID

Certificacién inicial: 2023-01-25 Certificacién de conformidad: 2024-05-05

Vaélida hasta:2026-05-05

Fecha: en Madrid a 5 de mayo de 2024 Rafael GARCIA MEIRO
CEO

AENOR CONFIA S.A.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
CERTIFICACION Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com

IS0 17065
N°1/C-PR322




AENOR

Certificado de Conformidad
con el Esquema Nacional de Seguridad

CERTIFICACION DE
CONFORMIDAD CON EL

=g O

Nacional de
Seguridad

H Categoria MEDIA l

ENS-2023/0005

Anexo al Certificado

CATEGORIA C 1 T A D Total de Medidas
MEDIA B B B B M 63
Certificacién inicial: 2023-01-25 Certificacién de conformidad: 2024-05-05

Valida hasta:2026-05-05

Fecha: en Madrid a 5 de mayo de 2024

L dn

ENAC AENOR CONFIA S.A.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
CERTIFICACION Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com

IS0 17065
N°1/C-PR322

Rafael GARCIA MEIRO
CEO




Certificado ES23/00000238

El sistema de gestion de

KNOWMAD MOOD. APLICACIONES Y
TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

Parque Empresarial Tripark C/ Jacinto Benavente, 2 Edif. B Plta. 22, 28232 Las Rozas, Madrid
ha sido evaluado y certificado que cumple con los requisitos de

I1ISO 9001:2015

Para las siguientes actividades

La prestacion de servicios de: consultoria (realizacion de andlisis y elaboracion de estudios) y asistencia
técnica (la gestion, la administracién y el mantenimiento de sistemas de informacion; el desarrollo y el
mantenimiento de aplicaciones) en el ambito de las tecnologias de la informacion y comunicacion.

Este certificado es valido desde 10 de junio de 2024 hasta 4 de mayo de 2026 y su validez esta sujeta al resultado
satisfactorio de las auditorias de seguimiento.

Edicion 3.
Organizacion certificada desde 4 de mayo de 2011 y certificado con SGS desde 6 de marzo de 2023

Autorizado por

Direccién de Certificacion

SGS International Certification Services Iberica, S.A.U.
C/Trespaderne, 29. 28042 Madrid. Espafa

t+34 91 313 8115 - www.sgs.com

P 2
@IS

PSSR OF MU
W)

CERTIFICACION
1S0 17021
N°05 / C-SC001

Este documento es un certificado electronico auténtico para el uso comercial del Cliente Unicamente. Esta permitida la version impresa del certificado electrénico y se considerara
como una copia. Este documento es emitido por la Compafiia sujeto a las Condiciones Generales de SGS de los servicios de certificacion disponibles en los términos y
condiciones | SGS. Se prestara especial atencion sobre las clausulas de limitacion de responsabilidad, indemnizacion y jurisdiccion que contiene. Este documento est protegido
por derechos de autor y cualquier alteracion, falsificacion o modificacién no autorizada de su contenido o apariencia es ilegal.
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Certificado ES23/00000239

El sistema de gestion de

KNOWMAD MOOD. APLICACIONES Y
TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

Parque Empresarial Tripark C/ Jacinto Benavente, 2 Edif. B Plta. 22, 28232 Las Rozas, Madrid
ha sido evaluado y certificado que cumple con los requisitos de

ISO 14001:2015

Para las siguientes actividades

La prestacion de servicios de: consultoria (realizacion de andlisis y elaboracion de estudios) y asistencia
técnica (la gestion, la administracién y el mantenimiento de sistemas de informacion; el desarrollo y el
mantenimiento de aplicaciones) en el ambito de las tecnologias de la informacion y comunicacion.

Este certificado es valido desde 10 de junio de 2024 hasta 4 de mayo de 2026 y su validez esta sujeta al resultado
satisfactorio de las auditorias de seguimiento.

Edicion 3.
Organizacion certificada desde 16 de mayo de 2012 y certificado con SGS desde 6 de marzo de 2023

Autorizado por

Direccién de Certificacion

SGS International Certification Services Iberica, S.A.U.
C/Trespaderne, 29. 28042 Madrid. Espafa

t+34 91 313 8115 - www.sgs.com

P 2
@IS

PSSR OF MU S
W)

CERTIFICACION
1S0 17021
N°07 7 C-MA009

Este documento es un certificado electronico auténtico para el uso comercial del Cliente Unicamente. Esta permitida la version impresa del certificado electrénico y se considerara E"'
como una copia. Este documento es emitido por la Compafiia sujeto a las Condiciones Generales de SGS de los servicios de certificacion disponibles en los términos y 1% o
condiciones | SGS. Se prestara especial atencion sobre las clausulas de limitacion de responsabilidad, indemnizacion y jurisdiccion que contiene. Este documento est protegido . 'ttg,L
por derechos de autor y cualquier alteracion, falsificacion o modificacién no autorizada de su contenido o apariencia es ilegal. Rl
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Certificate ES24/00000693

The management system of

KNOWMAD MOOD / APLICACIONES Y
TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

Central: Parque Empresarial Tripark, C/ Jacinto Benavente, 2, Edif. B Plta. 2a,
28232 Las Rozas, Madrid

has been assessed and certified as meeting the requirements of

ISO/IEC 20000-1:2018

For the following activities
The provision of managed services: Analysis and Remote Administration Service (SAAR) according to the
current service catalog.

This certificate is valid from 12 June 2024 until 12 June 2027 and remains valid subject to satisfactory surveillance
audits.

Issue 1. Certified since 12 June 2024
Organization certified since 13 July 2021 and first certified by SGS on 12 June 2024.

Certified activities performed by additional sites are listed on subsequent pages.

Authorised by
Certification Management

SGS International Certification Services Iberica, S.A.U.
C/Trespaderne, 29. 28042 Madrid. Espafa
t+34 91 313 8115 - www.sgs.com

This document is an authentic electronic certificate for Client’ business purposes use only. Printed version of the electronic certificate are permitted and will be considered as a copy.
This document is issued by the Company subject to SGS General Conditions of certification services available on Terms and Conditions | SGS. Attention is drawn to the limitation of &
liability, indemnification and jurisdictional clauses contained therein. This document is copyright protected and any unauthorized alteration, forgery or falsification of the content or
appearance of this document is unlawful.
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Certificate ES24/00000693, continued
KNOWMAD MOOD / APLICACIONES Y
TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

ISO/IEC 20000-1:2018

Issue 1

Sites

KNOWMAD MOOD / APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

Central: Parque Empresarial Tripark, C/ Jacinto Benavente, 2, Edif. B Plta. 2a, 28232 Las Rozas, Madrid
Central Services

KNOWMAD MOOD / APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.
Site: Parque Empresarial Tripark C/ Jacinto Benavente, 2, Edif. B Plta. 2a, 28232 Las Rozas, Madrid

The provision of managed services: Analysis and Remote Administration Service (SAAR) according to the current
service catalog.

KNOWMAD MOOD / APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS S.A.
C/ Retama, 7, Planta 13, 28045 Madrid

The provision of managed services: Analysis and Remote Administration Service (SAAR) according to the current
service catalog.

This document is an authentic electronic certificate for Client' business purposes use only. Printed version of the electronic certificate are permitted and will be considered as a copy. [z
This document is issued by the Company subject to SGS General Conditions of certification services available on Terms and Conditions | SGS. Attention is drawn to the limitation of
liability, indemnification and jurisdictional clauses contained therein. This document is copyright protected and any unauthorized alteration, forgery or falsification of the content or
appearance of this document is unlawful.
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Esta es una traduccion del certificado ES24/00000693

El sistema de gestion de

KNOWMAD MOOD / APLICACIONES Y
TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

Central: Parque Empresarial Tripark, C/ Jacinto Benavente, 2, Edif. B Plta. 2a,
28232 Las Rozas, Madrid

ha sido evaluado y certificado que cumple con los requisitos de

ISO/IEC 20000-1:2018

Para las siguientes actividades
La prestacion de servicios gestionados: Servicio de Analisis y Administracion Remota (SAAR) segun el
catalogo de servicios vigente.

Este certificado es valido desde 12 de junio de 2024 hasta 12 de junio de 2027 y su validez esta sujeta al resultado
satisfactorio de las auditorias de seguimiento.

Edicién 1. Certificada desde 12 de junio de 2024
Organizacion certificada desde 13 de julio de 2021 y certificado con SGS desde 12 de junio de 2024.

Actividades certificadas realizadas por emplazamientos adicionales enumerados en las paginas siguientes.

Autorizado por
Direccién de Certificacion

SGS International Certification Services Iberica, S.A.U.
C/Trespaderne, 29. 28042 Madrid. Espafa
t+34 91 313 8115 - www.sgs.com

Este documento es un certificado electronico auténtico para el uso comercial del Cliente Unicamente. Esta permitida la version impresa del certificado electrénico y se considerara
como una copia. Este documento es emitido por la Compafiia sujeto a las Condiciones Generales de SGS de los servicios de certificacion disponibles en los términos y
condiciones | SGS. Se prestara especial atencion sobre las clausulas de limitacion de responsabilidad, indemnizacion y jurisdiccion que contiene. Este documento est protegido
por derechos de autor y cualquier alteracion, falsificacion o modificacién no autorizada de su contenido o apariencia es ilegal.
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Esta es una traduccion del certificado ES24/00000693,
continta

KNOWMAD MOOD / APLICACIONES Y
TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

ISO/IEC 20000-1:2018
Edicién 1
Emplazamientos

KNOWMAD MOOD / APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.
Central: Parque Empresarial Tripark, C/ Jacinto Benavente, 2, Edif. B Plta. 2a, 28232 Las Rozas, Madrid

Servicios centrales.

KNOWMAD MOOD / APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.
Site: Parque Empresarial Tripark C/ Jacinto Benavente, 2, Edif. B Plta. 2a, 28232 Las Rozas, Madrid

La prestacion de servicios gestionados: Servicio de Analisis y Administracion Remota (SAAR) segun el catalogo de
servicios vigente.

KNOWMAD MOOD / APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS S.A.
C/ Retama, 7, Planta 13, 28045 Madrid

La prestacion de servicios gestionados: Servicio de Andlisis y Administracion Remota (SAAR) segun el catalogo de
servicios vigente.

Este documento es un certificado electronico auténtico para el uso comercial del Cliente Ginicamente. Esta permitida la version impresa del certificado electronico y se considerara
como una copia. Este documento es emitido por la Compaiiia sujeto a las Condiciones Generales de SGS de los servicios de certificacion disponibles en los términos y
condiciones | SGS. Se prestara especial atencion sobre las clausulas de limitacion de responsabilidad, indemnizacion y jurisdiccion que contiene. Este documento esté protegido
por derechos de autor y cualquier alteracion, falsificacion o modificacién no autorizada de su contenido o apariencia es ilegal.
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Original Electrénico

AENOR

Certificado del Sistema
de Gestidon de Seguridad de la Informacion

SEGURIDAD
INFORMACION

ISO/IEC 27001

S1-0041/2024

AENOR certifica que la organizacién

APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE
SISTEMAS, S.A.

dispone de un sistema de gestién de seguridad de la informacién conforme con la Norma
UNE-EN ISO/IEC 27001:2017

paralasactividades: Lossistemas de informacién que dan soporte alas actividades:
servicios profesionales,
consultoria, desarrollo de software y Servicio de Andlisis y
Administracién Remota (SAAR), seguin la declaracién de
aplicabilidad vigente, a fecha de emisién del certificado.

queserealizanen:  APLICACIONESY TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.
Calle Jacinto Benavente, 2 Edif. B Plta. 22. 28232 - LASROZAS
(MADRID)
CLRETAMA, 7PLANTA 132 28045 - MADRID
ACELERACAO TOTAL SISTEMAS
Leap Areeiro Av. Alm. Gago Coutinho 30, Piso 1, Sala 3. 1000-017 -
LISBOA (PORTUGAL - Portugal)

Primera emisién:2024-05-08 Modificacién:2024-06-26
Expiracién:2025-10-31

Rafael GARCIA MEIRO
CEO

Certificado transferido. Fecha de primera emision del certificado acreditado: 2017-05-04

<TI0 SRl AENOR CONFIA S.A.U.
( i Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia

CERTIFICACION : IQNET Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com

1SO 17021
N°01/C-SG028




Original Electrénico

AENOR

Certificado del Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacion

SEGURIDAD
INFORMACION

ISO/IEC 27001

S1-0041/2024 - 001/00

AENOR certifica que la organizacién

APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE
SISTEMAS, S.A.

dispone de un sistema de gestién de seguridad de la informacién conforme con la norma UNE-EN ISO/IEC
27001:2017
amparado por el alcance y validez del certificado principal SI-0041/2024

paralasactividades:  Lossistemas de informacién que dan soporte a las actividades:
servicios profesionales,
consultoria, desarrollo de software y Servicio de Andlisis y
Administracién Remota (SAAR), segun la declaracién de
aplicabilidad vigente, a fecha de emisién del certificado.

queserealizanen: Calle]acinto Benavente, 2 Edif. B Plta. 23 28232 - LAS ROZAS
(MADRID)
CLRETAMA, 7 PLANTA 132 28045 - MADRID

" Primera emisién: 2024-06-26 Expiracién: 2025-10-31

7N
ENAC RISXEIR AENOR CONFIA S.A.U.
'3 ¥ Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
CERTIFICACION . |Q N E T Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com

Rafael GARCIA MEIRO
I CEO

N°01/C-SG028



Original Electrénico

AENOR

Certificado del Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacion

SEGURIDAD
INFORMACION

ISO/IEC 27001

SI-0041/2024 - 002/00

AENOR certifica que la organizacién

ACELERACAO TOTAL SISTEMAS

dispone de un sistema de gestién de seguridad de la informacién conforme con la norma UNE-EN ISO/IEC
27001:2017
amparado por el alcance y validez del certificado principal SI-0041/2024

paralasactividades: Lossistemas de informacién que dan soporte alas actividades:
servicios profesionales,
consultoria, desarrollo de software y Servicio de Anélisis y
Administracién Remota (SAAR), seguin la declaracién de
aplicabilidad vigente, a fecha de emisién del certificado.

queserealizanen: Leap Areeiro Av. Alm. Gago Coutinho 30, Piso 1, Sala 3.1000-017 -
LISBOA (PORTUGAL - Portugal)

" Primera emisién: 2024-06-26 Expiracién: 2025-10-31

1

'—lh %%

ENA SEsE AENOR CONFIA S.A.U.
C :‘ Gk Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia

N :IQNET Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com

Rafael GARCIA MEIRO
I CEO

N°01/C-SG028




Building
trust

{JQNET
‘ together.

Certificate

AENOR has issued an IQNET recognized certificate that the organization:

APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

Calle Jacinto Benavente, 2 Edif. B Plta. 22. CL RETAMA, 7 PLANTA 132
28232 - LAS ROZAS 28045 - MADRID

(MADRID)

has implemented and maintains a/an
Information Security Management System

for the following scope:
Information Security Management System Information systems supporting the following activities:
Professional Services, Consultancy, Software Development, Analysis and Remote Management Services
(SAAR), According to the aplicability statement.

which fulfils the requirements of the following standard

ISO/IEC 27001:2013
Linked to the certificate ES-SI-0041/2024

Registration Number: ES-S1-0041/2024 - 001/00

First issued on: 2024-06-26 Validity date: 2025-10-31

L — AENOR

Alex Stoichitoiu p
President of IQNET Rafael GA?E(;A MEIRO

This attestation is directly linked to the IQNET Member's original certificate and shall not be used as a stand-alone document.

IQNET Members™:

AENOR Spain AFNOR Certification France APCER Portugal CCC Cyprus CISQ ltaly €CQC China CQM China CQS Czech Republic
Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany EAGLE Certification Group USA FCAV Brazii FONDONORMA Venezuela ICONTEC
Colombia ICS Bosnia and Herzegovina Inspecta Sertifiointi Oy Finland INTECO Costa Rica IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea
LSQA Uruguay MIRTEC Greece MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland NYCE-SIGE Mexico PCBC Poland Quality Austria
Austria Sll Israel SIQ Slovenia SIRIM QAS International Malaysia SQS Switzerland SRAC Romania TSE Turkiye YUQS Serbia

" The list of IGQNET Members is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under wwwignet-certificationcom



So Building
. | Q N E T trust
‘ together.

Certificate

AENOR has issued an IQNET recognized certificate that the organization:
ACELERACAOQO TOTAL SISTEMAS

Leap Areeiro Av. Alm. Gago Coutinho 30, Piso 1, Sala 3.
1000-017 - LISBOA(PORTUGAL)
Portugal

has implemented and maintains a/an
Information Security Management System

for the following scope:
Information Security Management System Information systems supporting the following activities:
Professional Services, Consultancy, Software Development, Analysis and Remote Management Services
(SAAR), According to the aplicability statement.

which fulfils the requirements of the following standard

ISO/IEC 27001:2013
Linked to the certificate ES-SI-0041/2024

Registration Number: ES-S1-0041/2024 - 002/00

First issued on: 2024-06-26 Validity date: 2025-10-31

L — AENOR

Alex Stoichitoiu p
President of IQNET Rafael GA?E(;A MEIRO

This attestation is directly linked to the IQNET Member's original certificate and shall not be used as a stand-alone document.

IQNET Members™:

AENOR Spain AFNOR Certification France APCER Portugal CCC Cyprus CISQ ltaly €CQC China CQM China CQS Czech Republic
Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany EAGLE Certification Group USA FCAV Brazii FONDONORMA Venezuela ICONTEC
Colombia ICS Bosnia and Herzegovina Inspecta Sertifiointi Oy Finland INTECO Costa Rica IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea
LSQA Uruguay MIRTEC Greece MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland NYCE-SIGE Mexico PCBC Poland Quality Austria
Austria Sll Israel SIQ Slovenia SIRIM QAS International Malaysia SQS Switzerland SRAC Romania TSE Turkiye YUQS Serbia

" The list of IGQNET Members is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under wwwignet-certificationcom



So Building
. | Q N E T trust
K together.

Certificate

AENOR has issued an IQNET recognized certificate that the organization:

APLICACIONES Y TRATAMIENTOS DE SISTEMAS, S.A.

ACELERACAO TOTAL
SISTEMAS
Leap Areeiro Av. Alm. Gago

APLICACIONES Y
TRATAMIENTOS DE
SISTEMAS, S.A.

APLICACIONES Y
TRATAMIENTOS DE

SISTEMAS, S.A.
Calle Jacinto Benavente, 2 Edif. B CL RETAMA, 7 PLANTA 132 Coutinho 30, Piso 1, Sala 3.
Plta. 22, 28045 - MADRID 1000-017 - LISBOA(PORTUGAL)
28232 - LAS ROZAS Portugal
(MADRID)

has implemented and maintains a/an
Information Security Management System

for the following scope:
Information Security Management System Information systems supporting the following activities:
Professional Services, Consultancy, Software Development, Analysis and Remote Management Services
(SAAR), According to the aplicability statement.

which fulfils the requirements of the following standard

ISO/IEC 27001:2013

First issued on: 2024-05-08 Last issued: 2024-06-26 Validity date: 2025-10-31
Registration Number: ES-S1-0041/2024

Ml M AENOR

Rafael GARCIA MEIRO

Alex Stoichitoiu
CEO

President of IQNET

This attestation is directly linked to the IGQNET Member's original certificate and shall not be used as a stand-alone document.

IQNET Members™:

AENOR Spain AFNOR Certification France APCER Portugal CCC Cyprus CISQ Italy CQC China €QM China CQS Czech Republic
Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany EAGLE Certification Group USA FCAV Brazil FONDONORMA Venezuela ICONTEC
Colombia ICS Bosnia and Herzegovina Inspecta Sertifiointi Oy Finland INTECO Costa Rica IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea
LSQA Uruguay MIRTEC Greece MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland NYCE-SIGE Mexico PCBC Poland Quality Austria
Austria Sl Israel SIQ Slovenia SIRIM QAS International Malaysia SQS Switzerland SRAC Romania TSE Turkiye YUQS Serbia

" The list of IGQNET Members is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under wwwignet-certificationcom
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